
Номера горячей линии Министерства просвещения РФ 

Справочная информация 

Справочная служба Тел. +7(495) 539-55-19  

(пн.-чт.: 09:00-18:00,  

пт.: 09:00+16:45,  

без обеда) 

 

Электронная почта 

Минпросвещения России 

info@edu.gov.ru 

 

Факс Минпросвещения России +7 (495) 587-01-13 

 

Почтовый адрес 127006, г. Москва,  

ул. Каретный ряд, 2 

 
 

Горячие линии 

Горячая линия по координации и поддержке 

региональных и муниципальных органов 

управления образованием и руководителей 

образовательных организаций по 

организации дистанционного обучения 

 

+7 (495) 984-89-19 

Горячая линия методической поддержки 

учителей и родителей по организации 

дистанционного обучения 

 

+7 (800) 200-19-85 

Горячая линия по вопросам детского отдыха 

 

+7 (800) 444-35-38 

Горячая линия по вопросам горячего 

питания для школьников 

 

+7 (800) 200-91-85 

Горячая линия по вопросам выплат 

классным руководителям 

+7 (800) 200-91-85 

 

mailto:info@edu.gov.ru

